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Parmainas notiek
visu laiku

Daudzus uznéméjus pandémijas izraisita arkartéja situacija ir
parsteigusi, liekot atbildét uz jautajumu - kadu pievienoto vertibu

rada mans uznémums?
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ar gadities, ka atbilde ir

nepatikama un kompa-

nijas raditais produkts

vai pakalpojums ir atbal-

stijis patérina kulturas
raditu iluzoru vajadzibu. Sie pakalpo-
jumi ir pirmie, no ka krizes laika sa-
biedriba atsakas. Lai atgrieztos bizne-
sa vilni, EM Normandie biznesa skolas
profesors un transforms.me dibinatajs
Agnis Stibe rosina domat par to, lai
uzpémums apmierinatu cilveku pa-
tiesds vajadzibas. Sobrid vina fokusa
ir transformacijas géns, un $ajos aps-
taklos ta petiSanai paveras loti plasi
horizonti. Vairak par parmainam, to
izraisito stresu un cilveku dabisko spé-
ju pielagoties A. Stibe stasta intervija
Dienas Biznesam.

Tu Saja laika drosivien juties ka zivs ude-
ni, un tas, par ko esi runajis jau gadiem
ilgi, péksni viena diena visiem interesé.
Ka Saja laika individiem un organizaci-
jamveicas ar parmainu pienemsanu?

Uznéméji Sobrid ir 1idzigos apstaklos ka
meés, kad ziema péksni uzsnieg sniegs.
Nevaréetu gan teikt, ka tas ir tikpat pek-
$ni, jo mums jau ir pieredze ar lidzigam
pandémijam - Sada meéroga epidémi-
ja nenotiek pirmo reizi. Varbut Soreiz
tehnologijas ir radijusas apstaklus, ka
sabiedriba tai var pievérst vairak uz-
manibas un ir pienemtas nopietnakas
parmainas reguléjuma. Lidz ar to ir iz-
mainas cilveku dzivés un uzpémumos,
ka tie var turpinat savu darbu. Es So
posmu misu dzivés uz misu planétas
saucu par lielo atgadinajumu. Sis ir lie-
lais atgadinajums tam, lai més pieverstu
uzmanibu svarigajam. Ta ka stradaju
ar biznesa skolas studentiem, es katra
sava programmas kursa uzdodu jauta-
jumu: kas ir uznémeéjdarbibas butiba?
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Biezi vien studenti nezina atbildi. Vés-
turiski cilveki kluva par profesionaliem
savas jomas, kluva par meistariem -
viens par kurpnieku, otrs par maksker-
nieku utt. Ta vini radija vértibu citiem
cilvékiem. T4 vieta, lai skrietu pakal pé-
déjo laiku slavenakajam lietam ka nau-
da vai slava bez piesaistes, uznémeéjiem
ir jaatgadina sev, kadu vértibu rada
vinu kompanija un kadu nepiecieSami-
bu ar So piedavajumu vini apmierina.

Nav noslépums, ka ir uznémeéjdarbibas
formas, kam Sobrid ir daudz griatak
veikt savu darbibu, jo ipasi valstis, kur
ir loti strikti ierobezojumi. Zemeés, kur
arvien ir diezgan briva parvietoSanas,
uzpémeéjiem sev japajautd - ka izman-
tot savas spéjas, prasmes un zinasanas,

Sami, bet cilveki ir pieradusi pie tiem,
jo redz tos gan televizija, gan tieSsais-
té, gan draugu, radu un kaiminu dzive.
Tie ir pirmie pakalpojumi, kas tagad
mirst. Uznéméjiem ir verts sev pajau-
tat - vai vajadziba, ko es apmierinu, ir
patiesa, vai ta ir pamata cilvéka buti-
bai, vai ari §is bija interesants biznesa
modelis, kas nes labumu dalaiuznému-
mu, izmantojot dazados cilveka dabas
trokumus vai ipasibas.

Kads ir tavs vértéjums par to, ka daza-
das valstis tiek gala ar pandémiju? Vai
tev ir kads skaidrojums, kapéc kada
valsts izskatas sliktak, bet cita - labak?
Runajot par dazadam valstim un to
reakciju uz §1 briza pandémiju, es

“Uznémejiem ir verts sev pajautat — vai
vajadziba, ko es apmierinu, ir patiesa, vai
ta ir pamata cilveka butibai, vai art $is bija
interesants biznesa modelis, kas nes labumu
dalai uznemumu, izmantojot dazados
cilveka dabas trukumus vai ipasibas,” sprie2
Agnis Stibe, EM Normandie biznesa skolas
profesors un transforms.me dibinatajs.

lai raditu vértibu un palidzétu sabiedri-
bainebit par izplatiSanas kanalu misu
nelugtajam viesim.

Sobrid més esam attapusies ekonomi-
ka, kur cilvéki gan brivpratigi, gan pie-
spiedu karta perk tikai to, ko viniem
vajag. Sada situicija rodas jautajums -
vai sabiedriba atgriezisies pie tada pasa
meéroga patérina kultiras ka agrak, jo
Sobrid daudzi aizdomajas par to, kas
vispar ir vajadzigs.

Sis bridis ir atgadinajums par musu
pamatvajadzibam. Attistito valstu
kulturas tiek izmantotas dazadas teh-
nologijas, lai pastiprinatu uzpémeéju
iespéjas sasniegt savu auditoriju, kas
sada veida tiek paklauta jauniem pa-
radumiem. Uznéméji un tehnologijas
sabiedribai uzklaj jaunus paradumus.
Ir tadi pakalpojumi, kas saskana ar
misu pamatvajadzibam nav nepiecie-

domaju, ka viss sakas un beidzas ar
kulturalajam vertibam. Ikdienas pa-
radumi, kas veidojoS§ies daudzu gadu
laika, nosaka to, ka, iespéjams, kada
konkréta valsts ir piemeérotaka Sai
situacijai. Ar lielu prieku redzéju, ka
Latvija paradijas starptautiskajas zi-
nas ka piemérs, kas darija loti daudz
vél pirms pirma naves gadijuma, ko
izraisijis viruss. Lai ko ari més varétu
domat par statistiku, datu atspogulo-
juma Latvija joprojam izskatas labak
par kaiminiem.

Es Sobrid dzivoju Francija, kur satie-
koties parasti ir divas bucas - uz laba
un uz kreisa vaiga. Nevar iedomaties
labaku izplatiSanas platformu Sim
virusam. Es loti pardzivoju par fran-
ciuziem, jo §1 sasveicinaSanas ir tik dzi-
li vinu butiba, ka ierobezojums to darit
izraisa patiesu Soku, turklat nevis in-
telekta limeni, bet dzilakaja cilvécis-

kaja butiba. Tapéc Sadas zemés valsts
parvalde pienem nopietnus lemumus,
ar kuriem es Sobrid sadzivoju. Piemeé-
ram, ir jaizpildas kadam no septiniem
atlautiem iemesliem, kapéc atrodies uz
ielas, - un neka savadak. Un Sie septini
iemesli ir Joti Sauri un precizi noteikti.
Es domaju, ka dazas valstis péc savas
butibas ir labak sagatavotas Sai kon-
krétajai situacijai, ko nosaka to kul-
tiara, vértibas, paradumi. Dazam vei-
cas grutak, jo noteikumi rada daudz
lielaku plaisu starp to, ka vini dzivo.
Tacu nav jameklé melns vai balts, labs
vai slikts, pareizs vai nepareizs. Més
esam sapratusi, ka viss ir lidzsvara un
saderiba. Sakot ar gimeni, turpinot ar
organizacijam, valstim un kultaram.

Cilveki Sobrid aizsvilstas ka sérkocini.
Kapéc daudzi si briza parmainas ir tik
liela stresa?

Es domaju, ka ta ir cilvéka daba, kura
ir saglabajusies viena no pamatlietam -
bailes. Tas ir palidzéjusas mums izdzi-
vot 1idz musdienam, aizmukt no lieliem
dzivniekiem, izvairities no uguns. So-
brid §im bailém nav jabut noteicoSajam
ietekmeétajam musu dzivés, kaut tas ar-
vien ir vajadzigas. Pieméram, ja brau-
cam pa Soseju, mums prieksa brauc
kravas masina, no kuras izkrit kada
prece tie§i musu masinas prieksa, in-
stinktiun bailes no ta, ka §is varétu but
beigas, palidz atri noreagét. Diemzél
bailes musos var diezgan viegli stimu-
lét, manipulét un kairinat, kas Sobrid
ir noticis.

Cilvéki lielos parmainu briZos ir jutiga-
ki, jo ir izmainijusies apstakli arpuse,
kam cilveki sava iekSpusé nav bijusi
gatavi, ka rezultata ir izjaukts ieksejais
lidzsvars. Beidzot ir pienacis atgadina-
jums, ka ir aréejie apstakli, kas var ie-
tekmet cilvéku, un rodas jautajums par
dzivibas trauslumu - nak apzina, ka
kaut kas nelags var notikt ari ar mani.

Kads butu tavs padoms, ka tikt gala ar
§1 briza radito stresu?

Man ir nesena atklasme - cilvéki uz da-
zadam nezinamam situacijam skatas ka
uz mistiskam, neskaidram, neizprota-
mam.Lidzigikasenoslaikos, kurtassava
veida palidzéja sadzivot ar dabas brinu-
miem. Es atradu interesantu saiti starp
vardiem “mistisks” un “optimistisks”.
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Protams, varam skatities, ka var-
du “optimistisks” iztulkot latviski
un ka piemérot latviesu valoda, bet,
ja to sadala “opti” un “mistisks”, tad
anglu valoda “opti” var saistit ar ie-
spéju (opportunity). Katram ir iespéja
izveléties nezinamo saistit ar kaut ko
mistisku vai ari neizvéléties. Lidzigi
ka universitaté ir obligatie un izvéles
kursi. Nezinamajam un mistiskajam
var dot iespéju but optimistiskam.
Nav obligati japienem, ka nezinamais
ir kaut kas slikts. Laba zina ir ta, ka
savu doméasanu un uztveri var mainit.
Cilveks tiukstoSiem gadu ir attistijies
un mainijies, tatad nevar but, ka més
nezinam, ka tas notiek. Visas sis trans-
formacijas un spéja mainities jau ir
ierakstitas musu DNS. Probléma tada,
ka muisu dzive ir apkrauta ar dazadiem
paradumiem un ietekmém, ka cilvéki
nereti nonak pie dazada veida simu-
lantiem, medikamentiem un doma,
ka risinajums ir tajos. Daudzas reizes
parliecinajusies, ka tas nav ilgtspéji-
gi, vini sak meklét atbildi iekSpuse.
Mums katram iekSpusé ir §is trans-
formacijas géns, vienigi tas ir aiz-
stumts labi talu un kartigi noslépts.
Es cenSos palidzét cilvékiem nonakt
lidz tai vietai, nopemt lieko un to ie-
darbinat. Kad cilvéks sak mainities,
ariparejie to pamana, un sakas sociala
spogulosana. Cilvéks to saprot nevis ar
pratu, bet sajuotu limeni.

Interesanti, ka pirms 50 gadiem uzska-
tija, ka DNS nemainigi nosaka cilvéka
dzivi - ar ko saslimsi utt. Ta¢u vélak pa-
radijas epigenétika un aptuveni pirms
divam dekadém ari padzilinata izprat-
ne, ka musu géni un DNS nav tik nemai-
nigi noteicéji, ka ieprieks tika domats.
Dvini, cilveki ar identisku DNS, sava
dzivé var pieredzét loti dazadas lietas,
pieméram, viens no dviniem saslimst,
bet otrs né, vai viens no viniem dzivo
ievérojami ilgak. Ar epigenétiku naca
izpratne, ka mus veido ne tikai géni,
bet ari apkartéja vide un miusu izveéles
- éSana, fiziskas aktivitates utt. Cilvéka
organisms pielagojas videi, éSanas para-
dumiem un ir labakais draugs, jo cinas
par individa veselibu visiem iespéjama-
jiem veidiem, neskatoties uz ta nevese-
ligajiem paradumiem. Es pats véroju,
ka mans organisms atsaucas uz dazadu
partiku. Tas burtiski kliedz - Sis ir labs
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produkts, bet Sis ir slikts, Sis tevi padara
miegainu, bet §is - energisku.

Kas ir lielakie grabekli, uz ka Sajos aps-
taklos cilvéki kapj?

Sis situacijas lielakais grabeklis ir iltzi-
ja par to, ka parmainas ir islaicigas. Né,
parmainas ir notikusas visu laiku, no-
tiek tagad un notiks ari turpmak. Pro-
tams, ir skaidrs, kapéc cilvéki izvélas ta
domat, - iegrimstot §aja iluzija, juitamies
értak. Vesturiski cilveki ir gajusi cauri
griutiem laikiem un daudz stradajusi,
lai paéstu. Bridi, kad véders pilns, vini
jutas erti - var atpusties un iet gulét, lai
nakamaja rita atkal celtos un stradatu.
Bridi, kad lielai dalai pasaules iedzivota-
Jjupamatvajadzibas ir nodroSinatas, vini
mégina meklét értumu citas lietas, lai
nebutu nekadu aréjo apstaklu, kas var
péksni kaut ko mazinat vinu értibas un
lai paSam nav daudz jamainas.
Visbiezaka kluda ir vienlaiciga iluzija
par divam pretéjam lietam - nemirstibu
un steigu. No vienas puses, cilvéki dzi-
vo ta, it ka blitu nemirstigi un ikdiena
pienem lemumus, uzvedibas un izvéles
ta, it ka viniem piederosais laiks nekad
nebeigsies. No otras puses, ir steiga - da-
but kaut ko atrak un vairak, salidzinot
ar citiem. Sis ir divas kontrastéjosas
lietas, bet muisu iluzijas biezi vienlaikus
ieklauj abas.

Tapat uznéméjdarbiba - daudzi uzneé-
meji doma par to, kad §is viss beigsies,
citi mégina izdomat, ko no §is situacijas
iemacities, lai Sadi apstakli vairs nekad
nekada veida nevarétu ietekmét. Tie ir
divi pretstati, kas Sobrid atklajas ne ti-
kai uzneméjdarbiba, bet ari individos.
Vieni gaida, kas beigsies krize, citi cer,
ka §is parmainas vinus neietekmés. Un ir
tadi, kas nogaida, - hmm, kuriem sekot,
kuriem taisniba? Vini piedalas tada ka
laimes spéleé.

Ka tev liekas - uz kuru pusi Si laimes
spéle kopuma velk?

Es nepiedalos laimes spélés, es uzreiz
izstajos. Es veltu savu laiku un energi-
ju tam, lai palidzétu cilvékiem sasniegt
mérkus dzive, uznémeéjdarbiba un citas
aktivitatés. Es savu energiju ieguldu
taja, lai katrs cilvéks nonak 1idz iespé-
jaiuzzinat vairak par sevi un par to, ko
nozimé parmainas, ka tas notiek ieks-
pusé, ka uznémumos, birojos un pilsét-

videé var izmantot tehnologijas, lai pali-
dzétu cilvekiem sasniegt vinu mérkus.
Visbiezakais pasSapmans, kas valda cil-
vékos un ari uznéméjos, ir tas, ka “es
vienmér visu varu parvaldit, ari to,
kas ir arpuse”. Si iliizija rodas tapéc,
ka musu daba ir redzét un sajust arpusi
ar visam savam manam, kas ir noska-
notas uz arejas vides nepartrauktu uz-
tverSanu un saprasanu. Tas strada, un
§is manas pirmas ienak musu prata un
sajutas. Tapéc rodas piepémums, ka,
parvaldot arpusé esoso, viss ir kartiba.
Diemzél vai par laimi mana pieredze
Somija, ASV un Sobrid Francija ir par-
liecinajusi, ka més varam So pasauli
izveidot loti labklajigu, ar plauksto-
§iem uzpémumiem un tehnologiski ie-
spéjotu pilsétvidi, bet tik un ta paliks
viens liels jautajums - ka cilvéki spés
sevli iekSpusé saskatit Sos parmainu
génus? Stradajot ar tehnologijam un
to, ka izmantot socialo psihologiju, lai
palidzétu tehnologijam but ietekmiga-
kam, man visu laiku bija jautajums, uz
kuru nebija atbildes, - ka iespéjot pasu
cilveku? Tapéc transformacijas géns
Sobrid ir mana visaizraujoSaka téma.
Esmu radijis dazus vienkarsus veidus,
ka cilveki pasi sev var atklat So génu un
iedarbinat.

Pieméram, viens no maniem rikiem,
runajot par transformacijas géna ie-
darbinasanu, ir vektorald transfor-
macija. Es iesaku panemt baltu lapu,
uz kuras no kreisa apaks$éja stira uz
augséjo labo uzzimé vektoru (bultu),
velams zala krasa. Kreisais apaks§éjais
stiris ir tas, kur esmu Sobrid, bet la-
bais augséjais sturis parada virzienu.
Tas nav ne meérkis, ne galapunkts. Tas
ir virziens, kura es busu nedaudz sava-
daks kada konkréta jautajuma, pieme-
ram, tiriSu zobus tris reizes diena. Tas
nozimé, ka, lai es katru dienu varétu
atzimeét sevi uz Sis zalas linijas, man
nepartraukti jadara tas, ko sev soliju.
Laipalidzétu sev izprast, blakus zalajai
augspusé un apakSpusé vajag uzzimét
divas citas bultas un iekrasot dzeltena
krasa. Svarigi uz Siem blakus vekto-
riem uzrakstit atbilstoso rezultatu - uz
vienu pusi bus katru dienu divas reizes,
uz otru - trisreiz diena, bet katru otro
dienu. Abos gadijumos attalinamies no
mérka. To pasu var piemeérot jebkuram
citam mérkim, pieméram, ar mérki re-



tak lietot socialos tiklus darba laika, un
nolikt labi redzama vieta.

Vai cilvéki laujas parmainam?

Cilvéku lausanas ir atkariga no vinu kra-
sas. Ja iedomajamies luksoforu, cilvékus
var iedalit péc krasas zalajos, sarkanajos
un dzeltenajos. Zalie cilvéki jau sen to ir
izdarijusi, sarkanie nekad nelausies, bet
dzeltenie luko - kuriem no apkart esosa-
jiem ir iedarbinats Sis transformacijas
geéns. Ir draugi, pazinas vairadinieki, kas
vairakus gadus stasta, ka grib lasit vai-
rak gramatas vai meditét. Paiet tris vai
Cetri gadi, satiec So draugu un skaties -
rezultats ir sasniegts, turklat ir redzams,
ka cilvéks ir nedaudz pamainijies ari
sava butiba. Un to nevar pateikt ar prata

Es vadijos péc austrumu filozofijas, kas
saka, ka cilvéks ir laimigs tad, kad visu
dienu dara to, kas vinam patik, - 1idzigi,
ka bérni spelejoties. Es saku domat, kas
man patik. Man patik tehnologijas un
cilveki. Pratoju, ka Sis abas lietas varé-
tu saiet kopa. Mekléju atbildi sevi, bet
mani géni tolaik vél nebija tik runatigi
un nespéja man paskaidrot, ka to visu
izdarit. Tapéc prasiju Google. Ievadiju
Sos atslégvardus un uzzinaju par ietek-
meéjoSo tehnologiju pétniecibas lauku.
Ta sakas mans cels jégpilnas dzives vir-
ziena. Tris gadus studéju doktorantiara
Somija, vél tris gadus pavadiju pasau-
les vadosaja tehnologiju institata, pro-
jektéjot labklajigu pilsétvidi. Tobrid es
atkal nedaudz biju ieslidzis labsajuta -

“Cilvéki lielos parmainu briZos ir juttgaki,
Jo ir izmainijusies apstakli arpusé, kam
cilveki sava iekSpusé nav bijusi gatavi,
ka rezultata ir izjaukts ieksejais lidzsvars,”
teic Agnis Stibe, EM Normandie biznesa
skolas profesors un transforms.me dibinatajs.

spéjam, savu intelektu, bet to var sajust
ar savu iekSéjo butibu. Kapéc to juti? Jo
§ie géni sarunajas sava valoda. Ta ir so-
ciala spoguloSana, cilvéki nepartraukti
spogulo viens otru, un meés to varam iz-
darit gan fiziska, sociala kontakta, gan
parnest to ari uz tehnologijam ka pastip-
rinataju.

Ari tavs karjeras stasts interesanti pa-
rada transformacijas dazadas profesijas
un valstis. Vai tu spéj paredzéet, ko darisi
vél péc pieciem vai desmit gadiem?

Pirms desmit gadiem bija butiskakais
pagrieziena punkts mana dzivé - es pa-
klausiju savai iek§ejai balsij un uztice-
Jjos tai tik daudz, ka nekad ieprieks. Un
esmu secinajis, ka §1 bija mana vislaba-
ka izvéle. Pirms desmit gadiem metoties
ieksa zinatneé ar loti skaidru meérki - es
gribu bt laimigs. Lidz tam es nebiju lai-
migs, lai gan stradaju lielas kompanijas
ar loti labu algu, lielisku vizitkarti un
reputaciju. Man nebija piepildijuma.

viss jau ir labi, ta varétu turpinat. Tacu
ieks$éja balss man atgadinaja, ko es sev
teicu pirms seSiem gadiem - es vienkar-
§i gribu bt laimigaks, un tam man va-
jag iegut zinasanas un tas pielietot, do-
dot cilvékiem iespéju tas izmantot sava
labklajiba un uznémumu veiktspéja. Es
ar to nodarbojos gan uznémumos, gan
akadémiskaja vidé un parliecinajos, ka
jabut vienotai transformacijas vartejai,
kur butu visas §is iespéjas, riki, zinatne,
prakse, raksti, uznpémumu pieredze -
viss, kas saistits ar transformaciju.
Pirms trim gadiem to visu apvienoju
majaslapa transforms.me.

Tu ta ari neatbildéji par to, kur sevi re-
dzi péc pieciem gadiem.

Redzot to, ka attistijusies mana karje-
ra, ir Joti gruti méginat prognozét, ko es
varétu darit péc pieciem vai desmit ga-
diem. Ja paskatas uz to, ko esmu izdari-
jis pédéjo divu gadu laika, man tieSam
ir sajuta, ka es nezinu. Pédeéja laika tik

strauji attistas sapratne un iespéja iz-
prast transformaciju un padarit to pie-
lietojamu, ka jebkur§ paredzéjums va-
réetu but tikai loti aptuvens. Es labprat
redzétu sevi ka atbalsta punktu jebku-
ram, kur§ patieSam, patiesam gribétu
izprast savu iekséjo parmainu spéju un
pielietot to jebkam, kas ir nozimigi, -
sava dzivé, personigajos sasniegumos,
uznémeéjdarbiba, valsts parvalde vai
zinatné. Es gribétu but tas, par kuru
iedomajas katrs, kurs vélas uzzinat par
transformaciju un tas pielietojumu.
Pédeja laika klustu aktivaks ne vien sa-
tura radiSana, bet aripublicéSana trans-
JSorms.me. Tas man paSam ir parmainas.
Es to daru, méginot un daudz nebaido-
ties. Protams, vélak pirmie soli izskatas
diezgan bérniskigi, bet savadak nevar.
It visa dzivé jaskatas uz meistariem un
to, ka vini rada un attista savas pras-
mes. Es sava dzive Sad tad esmu iekulies
veselibas gritibas, véloties visu iemaci-
ties pats bez pieredzéjusa padoma. Dzi-
vojot jaunibas iltizijas, es iemacijos ne
tikai lieliski braukt ar sniega déli, bet
ari daudz medicinas terminu saistiba ar
mugurkaulu. Tagad zinu - ja ir velesa-
nas mainities, vienmeér ir kads meistars.
Sobrid vini ir kluvusi daudz pieejami
gan interneta, gan gramatas, gan dzivé.
Vienmér var atrast kadu meistaru, no
kura iemacities labus panémienus vai
aizgit parbauditus rikus.

Skaidrs, ka $is parmaipas nav istermi-
na. Ka pasaule varétu izskatities péc
kada laika? Ko Sis pandémijas laiks
mums bis iemacijis?

81 krize ir tikai viens no piemeériem, ka
mainas un vienmeér var mainities apkar-
téjie apstakli. Tas ir tieSi tapat, ka tad,
kaduznak lietus - viss atkarigs nota, vai
lidzi ir lietussargs vai nav, vai paskati-
jies laika prognozé vai nepaskatijies, vai
pirms 500 km brauciena parliecinajies
par spiedienu automasinas riepas.
Parmainas notiek nepartraukti, un mes
katrs esam viena liela parmaina. Mums
uz sevi jaskatas ka uz parmainu agen-
tiem, veicéjiem vai meistariem. T4 vieta,
lai domatu, ka parmainas nav saistitas
ar mums, es ieteiktu katram uz sevi ska-
tities k& parmainu meistaru. Tas ir labi
redzams, paskatoties uz savam bérnibas
fotografijam un salidzinot redzéto ar to,
korada spogulis. ®



